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PALETTE en bref

Production, partage, réutilisation d’informations

… sur la base de connaissances tacites et explicites

Fournir aux communautés de pratique une palette de services

qui soutiennent leurs activités  

CoP

…

CoP

CoP

Intégration des connaissances

Support à un apprentissage collectif

Interoperabilité des services

Utilisabilité et acceptation des outils
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Pourquoi une CoP?

Capitaliser expériences et connaissances

communes

Apporter et partager expériences et  expertises

Augmenter la productivité

Bénéficier d’une réflexion collective et de la veille

spécialisée

Promouvoir la collaboration et l’innovation

Faciliter l’apprentissage via une structure sociale
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Au début …

Un souk de services?
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Interopérabilité

Avant Palette

Utilisation d’un outil d’aide à l’argumentation

+ …
Recherche d’information liée au problème débattu (Google, bookmarks, etc.)

Copier/coller (depuis différentes applications: Word, HTML, PDF, etc.)

Classement local d’informations téléchargées, reçues, partagées, etc.

Après Palette

Utilisation combinée d’outils interopérant

L’outil d’aide à l’argumentation invoque le service de gestion des ontologies (identification plus

efficace d’informations pertinentes)

Chaque outil peut invoquer des fonctions de réutilisation (moins primitif qu’un Copier/Coller)

L’outil d’ « awareness » aide à garder trace des actions dans le contexte (aide à l’organisation)
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Interopérabilité
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Utilisabilité

http://www.worldusabilityday.org/

http://www.worldusabilityday.org/
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Les communautés vivent
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Questions, commentaires, discussion …


